
Kuinka lakia luetaan
-webinaari

Omaishoitosopimukset ja 
ennakointi

13.11.2025 klo 16.00-18.00

14.11.2025 1



Ohjelma

16.00 Tervetuloa Liisa Riekkinen, Omaishoitajaliitto

 Sovittua hoivaa hanketuloksien esittely (SOHO)

 Laura Kalliomaa-Puha, sosiaalioikeuden professori, Tampereen yliopisto

17.00 Tauko  (5min)

Omaishoitosopimusten yksipuoliset heikennykset oikeudellisesta näkökulmasta

 Elias Vartio, oikeudellinen asiantuntija, Omaishoitajaliitto

17.30 Eväitä ennakointiin - tietoisku (hoitotahto, puolesta asiointi, valtuutukset) 

 Kukka-Maaria Maunula Itä-Suomen aluevastaava, Omaishoitajaliitto

 Kommenttipuheenvuoro: edunvalvontavaltuutuksen ja edunvalvonnan erot

 Elias Vartio, oikeudellinen asiantuntija Omaishoitajaliitto

18.00 Tilaisuus päättyy
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Omaishoitosopimusten 
yksipuoliset heikennykset 

oikeudellisesta 
näkökulmasta

Elias Vartio, 

OTM, VTM

oikeudellinen asiantuntija

Omaishoitajaliitto

14.11.2025 3



Johdanto ja sisältö - yksipuoliset heikennykset
oikeudellisesta näkökulmasta

Omaishoidon tuki harkinnanvaraisena tukena:
• Hyvinvointialueilla on laaja harkinta siitä, kenelle omaishoidon tukea 

myönnetään ja minkälaisiin ehdoin. 
• Myös lainsäädännössä tiettyjä velvoittavia rajoitteita omaishoitajien hyväksi.

Sopimusoikeudellinen näkökulma:
• Edellyttää (vähintään) kahden osapuolen yhteisymmärrystä
• Koska sopimukset ovat sitovia (pacta sund servanda), ei niitä voi yksipuolisesti 

heikentää. 
• Jo tehdyt sopimukset ovat molempia osapuolia sitovia, ellei niitä ole irtisanottu tai 

purettu (erityisistä syistä).
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Johdanto ja sisältö - yksipuoliset heikennykset

Pähkinänkuoressa:
•Ei voi heikentää yksipuolisesti, 
MUTTA hyvinvointialue voi irtisanoa nykyisen ja 
tarjota uutta heikommin/erilaisin ehdoin. 
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Yksipuoliset heikennykset – omaishoitajan 
oikeudet pähkinänkuoressa

•Myös uusi sopimus edellyttää omaishoitajan 
suostumusta tavalla tai toisella 
➢esim. joko niin että varta vasten hyväksyy uudet 

ehdot tai että ei vastusta niitä.
➢Usein osapuolilla intressinä jatkaa sopimusta 

heikennyksistä huolimatta?
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Yksipuoliset heikennykset – omaishoitajan 
oikeudet pähkinänkuoressa

• Sopimusta ei voi irtisanoa tai heikentää takautuvasti 
• Jos hva irtisanoo, tulee siirtymäkauden olla aina vähintään 

kaksi täyttä kalenterikuukautta siitä kun 
irtisanomisesta/sopimusehtojen muutoksista on kerrottu.

• Nopeammat muutokset mahdollisia ainoastaan 
omaishoitajan suostumuksella tai heidän hyväkseen 
muuttuvissa ehdoissa. 

• (Jur. Huom! Paremmatkin ehdot voivat erityistilanteissa 
vaikuttaa negatiivisesti toisinaan muuhun sosiaaliturvaan)
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Millä tavoin voidaan omaishoidon sopimus 
päättää?
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• Yhteisymmärryksessä
• Irtisanomisella, irtisanomisajat huomioiden
➢hv-alueen irtisanomisaika 2kk, omaishoitajan 1kk
• Tarkkaan rajatuissa poikkeustilanteissa välitön 

sopimuspurku mahdollinen 
➢Hoitajan tai hoidettavan terveyden tai 

turvallisuuden vaarantuessa 
➢(entä 3. osapuolet?)



Millä tavoin voidaan omaishoidon sopimus 
päättää?
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9 § Omaishoitosopimuksen irtisanominen ja purkaminen (Laki omaishoidon tuesta)

Hyvinvointialue voi irtisanoa omaishoitosopimuksen päättymään aikaisintaan 
irtisanomista seuraavan kahden ja omaishoitaja irtisanomista seuraavan yhden 
kuukauden kuluttua. Jos sopimuksen jatkaminen vaarantaa hoidettavan tai 
omaishoitajan terveyden tai turvallisuuden, sopijapuolet voivat purkaa sopimuksen 
välittömästi. (8.7.2022/607)

Irtisanomisajasta riippumatta sopimus päättyy sen kuukauden lopussa, jonka aikana 
hoito hoidettavan terveydentilan muutoksista johtuen käy tarpeettomaksi. Jos 
omaishoito hoidettavan terveydentilasta johtuvasta syystä keskeytyy tilapäisesti, 
hoitopalkkion maksaminen keskeytyy kuukauden kuluttua.

Sopimusehto, joka poikkeaa tämän pykälän säännöksistä omaishoitajan 
vahingoksi, on mitätön.

https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2005/937#entryIntoForce_20220607
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2005/937#entryIntoForce_20220607


Mitä tilanteita on kentällä tullut vastaan?
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• ”Tietojärjestelmämme eivät tukeneet kahta samanaikaista sopimusta, joten 
se lopetettiin välittömästi”

• ”Omaishoidon sopimuksesi irtisanotaan. Se päättyi toissa vuonna”
• ”Palkkioita pienennettiin, mutta asiasta ei ilmoitettu hoitajille mitään”
• ”Minne lienee posti hukannut irtisanomisilmoituksen”
• Muita kokemuksia? 
(laittakaa chattiin/keskustelualueelle kommenttia)

→ Ei näin!



Yksipuoliset heikennykset – omaishoitajan 
oikeudet pähkinänkuoressa

• Kuulemisvelvoitetta ei ole irtisanoessa omaishoidon 
sopimusta, ellei tästä ole erikseen mainintaa 
sopimuksessa. 

(=ei lakiin pohjautuvaa velvoitetta, KHO:2016:143. 
Toimeksiantosopimuksen irtisanominen poikkeaa siten 
sekä työoikeudesta että hallinto-oikeuden periaatteista)
• Asiakkaalla kuitenkin oikeus saada selvitys millä tavoin 

avun tarpeeseen voidaan jatkossa vastata (vrt. 
asiakaslaki 5 §). 
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Lopuksi: työkaluja ja oikeussuojakeinoja 
riitatilanteeseen
Keskustele ja neuvottele, vetoa lakiin 
(viranomaisia sitoo lainsidonnaisuusvelvoite, toiminnan pitää perustua lakiin ja 
vallankäyttöä rajoittaa myös laki, PL 2 §. 3.mom) 
- Tee muistutus, tarvittaessa kantelu

o Jos asiakas estynyt tekemästä muistutuksen, sen voi tehdä myös omainen.
o Muistutuksessa vastaus kohtuullisessa ajassa (noin 1kk), kantelujen käsittelyt pidempiä. 
o Sosiaali- ja potilasasiavastaava voi auttaa muistutuksessa ja neuvoa valituksissa & 

kanteluissa.
- Näyttöä voit tarvittaessa hyödyntää hallintoriidassa, joka on laitettava vireille hallinto-

oikeudessa viimeistään 5 vuoden kuluessa riidan syntymisestä.
- Koska kyse sosiaalihuollon edusta tai palvelusta, ei tuomioistuinmaksua peritä 

(Tuomioistuinmaksulaki 5 §, 1.mom. 1 kohta)
Lähde: https://valvira.fi/sosiaali-ja-terveydenhuolto/muistutus-tai-kantelu
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Eväitä ennakointiin  

Kukka-Maaria Maunula

Itä-Suomen aluevastaava

Omaishoitajaliitto
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Eväitä ennakointiin

• Toisen puolesta asiointi
• Vaihtoehdot toisen puolesta asiointiin, esim.

o valtakirja
oavustettu valtuuttaminen
oedunvalvontavaltuutus
oedunvalvonta

• Hoitotahto
• Varautuminen omaishoitajan sairastuessa

14.11.2025 1
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Miten hoidan läheiseni asioita sote-palveluissa?

• Omaisella ei ole itsestään selvää asemaa saada tietoa läheisestään sosiaali- 
ja terveydenhuollossa

• Omaisen asema määrittyy lainsäädännön ja läheisen antamien 
valtuutuksien mukaan

• Sähköisen valtuutuksen kautta voi hoitaa monia asioita
• Jos sähköisen valtuutuksen antaminen ei onnistu läheiseltä, voi 

vaihtoehtona olla esimerkiksi valtakirja
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Miten hoidan läheiseni raha-asioita?

• Läheisen pankkitunnuksia ei voi käyttää raha-asioiden hoitamiseen
• Vaihtoehtoina esim. tilinkäyttöoikeus tai valtakirja
• Jos henkilö ei ole kykenevä valtuutuksen antamiseen, voi olla syytä vahvistaa 

edunvalvontavaltuutus tai viime sijassa hakea edunvalvojaa
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Valtakirja

• Henkilö valtuuttaa tietyn henkilön hoitamaan valtakirjassa esitetyn asian 
esim. pankissa, postissa, terveydenhuollossa tai Kela-asioinnissa

• Valtakirjan voi tehdä täysi-ikäinen henkilö, joka ymmärtää sen merkityksen
• Paperinen tai sähköinen valtakirja

14.11.2025 1
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Suomi.fi-valtuutus

• Suomi.fi on verkkopalvelu, jonka kautta voi tunnistautua eri asiointikanaviin 
ja hoitaa viranomaisasioita

• Henkilö voi valtuuttaa hoitamaan asioita puolestaan
• Valtuutuksen voi antaa laajasti eri palveluihin, kuten Kelaan, Verohallintoon, 

Kevaan, apteekkeihin, OmaKantaan, hyvinvointialueelle jne.
• Kaikki Suomi.fi-valtuuksia hyödyntävät palvelutarjoajat löytyvät Suomi.fi-

sivulta
• Jos ei ole sähköisiä tunnistautumisvälineitä (esim. pankkitunnukset, 

mobiilivarmenne), valtuutuksen voi antaa  DVV:n verkkosivuilla (hakemus) tai 
palvelupaikassa

14.11.2025

Lähde: suomi.fi, dvv.fi



Avustettu valtuuttaminen hyvinvointialueilla

• DVV ja hyvinvointialueet ovat tuottaneet oman avustetun valtuuttamisen 
palvelumallin

• Suomi.fi-valtuuttaminen mahdollista heille, joilla ei ole mahdollisuuksia 
käyttää digipalveluita

• Valtuutus terveys-, sosiaali- ja apteekkiasioihin
• Palvelumallin käyttöönotto on hyvinvointialueille vapaaehtoista
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Lähde: dvv.fi



OmaKanta

• Valtakunnallinen verkkopalvelu, josta näkyy omat terveystiedot
• Valtuutettu voi asioiden myös toisen täysi-ikäisen henkilön puolesta, jos 

hänellä on siihen valtuus
• Valtuutettu saa lähes samat oikeuden asiointiin, kuin valtuuden antajalla on
• Voi itse päättää, mitä valtuuksia antaa
• Sosiaali- ja terveydenhuollon tietojen näkymisessä huoltajalle on alueellista 

vaihtelua
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Lähde: kanta.fi 



Apteekissa asiointi

• Lääkkeen hakijalla tulee olla mukana potilasohje tai lääkemääräyksen 
saaneen henkilön Kela-kortti

• Hakijalle voidaan myös antaa Suomi.fi verkkopalvelussa sähköinen 
apteekkiasiointivaltuutus
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Edunvalvontavaltuutus
• Edunvalvontaa kevyempi tapa järjestää asioiden hoito
• Edunvalvontavaltuutus annetaan laatimalla edunvalvontavaltakirja
• Tiukat muotovaatimukset laissa - epäpätevä asiakirja on käyttökelvoton
• Henkilö saa itse määritellä, mitä ja miten hänen asioitaan hoidetaan 

tulevaisuudessa
• Valtuuttajan tulee ymmärtää valtuutuksen sisältö ja merkitys
• Mahdollista vielä esim. muistisairauden alkuvaiheessa (lääkärinlausunto)
• Edunvalvontavaltuutus tulee voimaan vasta, kun henkilö ei kykene hoitamaan 

asioitaan
• Digi- ja väestötietovirasto vahvistaa valtuutuksen ja tarvitsee tähän 

lääkärinlausunnon
• Lisätietoa dvv.fi

14.11.2025Lähde: dvv.fi



14.11.2025Kuva: Digi- ja väestötietovirasto 23



Edunvalvonta

• Viimesijainen keino asioiden hoitoon, esim. taloudelliset asiat
• Edunvalvoja määrätään, kun se on välttämätöntä ja läheisellä ongelmia 

asioiden hoidossa
• Voidaan myös määrätä tietyn asian hoitoon, esim. asunnon myynti
• Edunvalvojana voi toimia yleinen edunvalvoja tai luotettava läheinen
• Edunvalvojaa voi hakea henkilö itse, tai se voidaan määrätä

14.11.2025
Lähde: dvv.fi
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Puolesta asiointi alaikäisen puolesta

• Huoltaja voi asioida usein automaattisesti alaikäisen puolesta (sekä
perinteisesti että digitaalisesti)

• Aina asiointi ei onnistu, vaikka henkilö olisi huoltaja
oEsimerkiksi tietyt asiointipalvelut kuten OmaKanta ja OmaVero

määrittelevät itse, voivatko huoltajat asioida alaikäisen puolesta tai 
katsella alaikäisen tietoja

• Alaikäinen ei voi antaa valtuuksia, joten näitä rajoituksia ei voi kiertää
siten, että lapsi antaisi huoltajalleen valtuuden

14.11.2025

Lähde: suomi.fi
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Valtuutusmuoto Kuka käyttää? Mihin tarkoitukseen 
käytetään?

Milloin voimassa? Kuka voi
valtuuttaa?

Kuka voi olla 
valtuutettu?

Edunvalvontavaltakirja Valtuutettu henkilö, 
asiakirjan perusteella

Asiakirja, jolla annetaan 
edunvalvontavaltuutus, 
käytetään valtuutuksen 
vahvistamiseen

Voimassa, kun DVV 
vahvistaa sen

Täysi-ikäinen ja 
kykenevä
henkilö

Luotettu
henkilö

Edunvalvontavaltuutus Valtuutettu henkilö, 
kun valtuutus on 
vahvistettu

Ennalta annettu 
valtuutus tulevaisuuden 
varalle, taloudelliset ja 
henk.koht asiat

Kun henkilö ei enää 
kykene hoitamaan 
asioitaan

Täysi-ikäinen ja 
kykenevä
henkilö

Luotettu
henkilö

Edunvalvonta Edunvalvoja, 
joka henkilölle
määrätty

Henkilön asioiden hoito, 
kun hän ei kykene itse 
hoitamaan niitä, 
taloudelliset ja henk.koht 
asiat

Kun henkilö ei enää 
kykene hoitamaan 
asioitaan

DVV, 
Kärjäoikeus

Luotettu 
henkilö tai 
viranomainen

Suomi.fi-valtuutus Valtuutettu henkilö
sähköisesti

Sähköinen asiointi 
viranomaisten ja yritysten 
kanssa,

Voimassa heti 
valtuutuksen jälkeen

Täysi-ikäinen 
henkilö

Henkilö, yritys, 
yhdistys tai 
muu yhteisö

Tavallinen valtakirja Valtuutettu henkilö
paperilla tai 
sähköisesti

Valtakirjassa esitetyn 
asian hoitaminen, esim. 
posti- ja pankkiasiat

Voimassa
valtuuttajan
määrittelemän ajan

Täysi-ikäinen
henkilö

Luotettu
henkilö



Hoitotahto

• Ihminen ilmaisee omaa hoitoa ja hoivaa koskevan tahtonsa sellaisen 
tilanteen varalta, jossa hän ei enää itse kykene päätöksentekoon

• Asia voi koskea elämän loppuvaiheen päätöksiä, mutta myös esim. hoivan 
arkea

• Hoitotahto voidaan antaa omahoitajalle asiakastietoihin liitettäväksi tai 
tallentaa Kanta.fi-palveluun

• Lomakemalli löytyy esim. Terveyskirjastosta
• Ei muotovaatimuksia
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https://www.terveyskirjasto.fi/haku?q=hoitotahto


Varautuminen omaishoitajan sairastuessa

• Ota asia puheeksi tarvittaessa jo palvelutarpeen arvioinnissa tai hoito-ja 
palvelusuunnitelman päivityksessä

• Kartoita lähipiirisi tilanteen varalta
• Omaishoitotilanteesta voi laittaa tietoa omaishoitajakorttiin lompakkoon 

tai/ja omaan puhelimeen
• Laita tärkeät tiedot hoidosta ylös ja kokoa ne yhteen kotoa helposti löytyvään 

paikkaan
• Hyvinvointialue järjestää palveluita tai hoitopaikan
• Jos omaishoitaja ei voi toimia omaishoitajan tehtävässään sairastumisen

vuoksi, voi saada Kelalta sairauspäivärahaa
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Juristin näkökulma:
Millä tavoin edunvalvontavaltakirja eroaa edunvalvonnasta?

30

Edunvalvonta Edunvalvontavaltuutus

Holhoustoimilaki (442/1999) Laki edunvalvontavaltuutuksesta (648/2007)

”Perusasetus – joka kuuluu tarvittaessa kaikille”

Fokuksessa: hoidettavan edun toteuttaminen

Edellyttää aktiivisia toimintoja 
(edunvalvontavaltakirjaa)    

Fokuksessa: hoidettavan tahdon toteuttaminen

Viranomainen hoitaa? / Omainen hoitaa Omainen hoitaa

Vuosittaisia kuluja Kertaluonteisia kuluja

Lakisääteistä valvontaa – ml vuosittainen 
tilivelvollisuus

Ei tilivelvollisuutta, ellei erikseen valtakirjassa 
näin määrätty

Jopa satoja hoidettavia? Yksi hoidettava?

Edunvalvojan saaminen voi kestää 4 – 5 kk (aiemmin 
5-6kk) , jopa pidempään

Edunvalvontavaltuutuksen käyttöönotto, 
nopeampaa tällä hetkellä n. 3-4kk (aiemmin 2kk)

Tiedonkulku vain edunvalvojalle Tiedonsaantioikeus jaettavissa

(viimesijainen vaihtoehto) Ei välttämättä tarvitse koskaan ottaa käyttöön
Muuta: Edunvalvontavaltuutusta ei yleensä mahdollista järjestää jälkikäteen. Jos jotakin jätetty huomiotta valtuutuksessa, 
voi olla tarve hakea siihen nimenomaiseen asiaan täydentävää edunvalvontaa (esim. kiinteistökaupat) .



Kiitos! 

• Antakaa meille tilaisuudesta
palautetta! 

• Seuraa Omaishoitajaliiton
tapahtumakalenteria

• Materiaalit lähetetään
sähköpostiin. 

• Materiaaleja Omaishoitajaliiton
verkkosivuilla: Menneiden 
tapahtumien materiaalit -
Omaishoitajat ry
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https://link.webropolsurveys.com/S/B65B9FFE07E74CE2
https://omaishoitajat.fi/tule-mukaan/tapahtumat-ja-koulutukset/
https://omaishoitajat.fi/etusivu/materiaalit/seminaarimateriaalit/
https://omaishoitajat.fi/etusivu/materiaalit/seminaarimateriaalit/
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